
Pacojet Datenschutzerklärung  

 
I. Allgemeines zum Datenschutz  

a) Name und Anschrift des Verantwortlichen  

Der ordnungsgemäße Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten ist uns, der Pacojet AG, 

Chamerstrasse 2, 6300 Zug, Schweiz, verantwortlich für die nachfolgend genannten 

Datenverarbeitungen, sowie unseren Niederlassungen in der Schweiz, in Deutschland, Österreich und 

in den USA ein besonderes Anliegen. Wir verwenden Ihre personenbezogenen Daten unter 

Beachtung der geltenden Datenschutzbestimmungen in der Schweiz sowie der Europäischen Union. 

Nachfolgend erläutern wir, welche personenbezogenen Daten durch uns erhoben, wie diese Daten 

durch uns verwendet werden und welche Rechte Ihnen im Hinblick auf die Verwendung Ihrer Daten 

zustehen.  

 

b) Ansprechpartner bei Fragen zum Datenschutz  

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz bei Pacojet haben oder Ihre Betroffenenrechte geltend machen 

möchten, wenden Sie sich bitte an unsere Datenschutzbeauftragte, indem Sie eine E-Mail an 

dataprotection@pacojet.com schicken. Sie können sich auch postalisch an folgende Adresse wenden: 

Pacojet AG  

Datenschutz  

Chamerstrasse 2  

6300 Zug  

Schweiz  

 

c) Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten  

Wir verarbeiten personenbezogene Daten grundsätzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung von 

Dienstleistungen sowie einer funktionsfähigen Website und App erforderlich ist. Die Verarbeitung 

personenbezogener Daten erfolgt nur bei Vorliegen einer gesetzlichen Erlaubnis. 

 

II. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten  

a) Offerten und Anfragen  

Ganz egal wie Sie mit uns in Kontakt treten möchten, sei dies persönlich, telefonisch, elektronisch 

oder mittels Kontaktformular, wir verfahren im Interesse einer persönlichen Dienstleistungserbringung 

grundsätzlich immer gleich. Wenn immer möglich versuchen wir, Sie vorab über unsere 

Datenschutzbestimmungen zu informieren und - soweit erforderlich - Ihre Einwilligung einzuholen, 

bevor wir mit der Bearbeitung Ihrer Offerte oder Anfrage beginnen. Hierfür speichern wir nachfolgende 

personenbezogenen Daten in unserem System:  

• Anrede;  

• Name und Vorname;  

• Firmenname;  

• Anschrift (Straße, Hausnummer, PLZ, Ort, Land);  

• ggf. weitere Kontaktdaten (Telefonnummer, E-Mail-Adresse).  

Im Falle von Anfragen zu technischen Dienstleistungen (z.B. Reparaturen, Garantiearbeiten, etc.), 

speichern wir, zusätzlich zu den oben erwähnten personenbezogenen Daten, nachfolgende Daten in 

unserem System:  

Die Seriennummern sowie  

die Nutzerdaten Ihrer Pacojet-Produkte. 



 

b) Besuch unserer Website  

Bei jedem Aufruf einer unserer Webseiten erfasst unser System automatisiert nachfolgende 

Informationen:  

Informationen über den Browsertyp sowie die verwendete Version;  

Betriebssystem und Internet-Service-Provider des Nutzers;  

IP-Adresse des Nutzers; 

Website von welcher der Nutzer auf unsere Webseiten gelangt;  

Websites, die vom System des Nutzers über unsere Website aufgerufen werden.  

Die Speicherung dieser Informationen erfolgt, um die Funktionsfähigkeit unserer Webseiten 

sicherzustellen. Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der 

Sicherheit unserer Systeme. Die Speicherung dieser Daten ist für den Betrieb der Website zwingend 

erforderlich. Die erhobenen Daten werden nach spätestens sieben Tagen gelöscht. Eine darüber 

hinausgehende Speicherung ist möglich, jedoch werden in diesem Fall die IP-Adressen anonymisiert, 

so dass eine Zuordnung nicht länger möglich ist.   

 

c) Benutzerkontoeröffnung und Pacojet App 

In der Pacojet App und auf unseren Webseiten können Sie sich als Kunde unter Angabe 

personenbezogener Daten registrieren, um während des Anmeldevorgangs Ihre Einwilligung zur 

Benutzerkontoeröffnung zu bestätigen und Ihnen anschließend Ihren persönlichen Zugang 

freizuschalten sowie mögliche Sonderleistungen auf Pacojet-Produkte und erweiterte Funktionen der 

Pacojet App zu gewähren. Hierfür speichern wir nachfolgende personenbezogenen Daten in unserem 

System und unseren Servern: 

Pflichtfelder für das Kundenportal der Pacojet Website und der Pacojet App: 

• Anrede;  

• Name und Vorname,  

• Firmenname;  

• Anschrift (Straße, Hausnummer, PLZ, Ort, Land);  

• weitere Kontaktdaten (Telefonnummer, E-Mail-Adresse).  

 

Freiwillige Angaben für das Kundenportal der Pacojet Website und der Pacojet App: 

Seriennummer und Modell-Bezeichnung Ihres Pacojet-Produkts;  

Pacojet Kaufbeleg. 

In der Pacojet App können zudem Geräte-ID, Version des Betriebssystems, Zugriffszeitpunkte und 

zwecks Synchronisation folgende Daten in unseren Servern zusätzlich gespeichert werden:  

Pflichtfelder in der Pacojet App: 

Username und verschlüsseltes Passwort. 

 

Freiwillige Angaben in der Pacojet App: 

• Informationen zu Ihren gespeicherten Rezepten; 

• Informationen zu Ihren eingelagerten Pacossier®-Bechern; 

• Informationen zu Ihrem Restaurant-Team; 

• Informationen zu Einstellungen auf Ihrem Pacojet. 

 

Das Benutzerkonto mit den darin gespeicherten Daten sowie die damit in Verbindung stehenden 

Dienstleistungen können jederzeit gelöscht werden. Zu diesem Zweck findet sich nach der Anmeldung 

im Benutzerkonto ein entsprechender Link.  



Im Rahmen der App können Sie Restaurant-Teams bilden, d.h. andere (potentielle) Nutzer einladen 

bzw. eingeladen werden, z.B. um gemeinsam Rezepte zu verwalten und Informationen zu eingelagerten 

Pacossier®-Bechern innerhalb Ihres Restaurant-Teams zu teilen. Zum Zwecke der Einladung wird die 

E-Mail-Adresse der Restaurant Team-Mitglieder verarbeitet. Sofern sich ein eingeladener Nutzer nicht 

innerhalb von einer Woche nach Erhalt der Einladungsmitteilung in das Restaurant-Team einloggt, wird 

die betreffende E-Mail-Adresse nebst Einladung zu diesem Zweck gelöscht. 

In der App können Sie eigene Rezepte auch anlegen und speichern, ohne diese im Sinne von Ziff. 4.1 

der Nutzungsbedingungen zu veröffentlichen. Eine Veröffentlichung dieser Rezepte im Sinne von Ziff. 

4.1 der Nutzungsbedingungen erfolgt dann erst, wenn Sie in der App die Funktion „an mein Restaurant-

Team abtreten“ oder „mit Community teilen“ auswählen. Nutzungsrechte an Ihren Rezepten nach 

Maßgabe von Ziff. 4.1. der Nutzungsbedingungen werden erst mit der Veröffentlichung durch Sie 

eingeräumt und Daten in diesem Zusammenhang erst ab diesem Zeitpunkt weitergegeben. Darüber 

hinaus erfordert die App folgende Berechtigungen: 

• Internetzugriff wird benötigt, um Ihre Eingaben auf unseren Servern zu speichern.  

• Erlauben Sie den Zugriff in der Pacojet App auf Ihre Kamera, wird diese Funktion 

ausschließlich für das Scannen von QR Codes und den Upload Ihres Kundenbeleges oder 

Rezeptbildern genutzt. 

• Erlauben Sie den Zugriff auf Ihren Pacojet Gerätestandort, wird dieser ausschließlich zum 

Verbinden Ihres Pacojets über Bluetooth verwendet. 

Die vorstehenden Datenverarbeitungen sind dadurch gerechtfertigt, dass die Verarbeitung für die 

Erfüllung des Vertrags zwischen Ihnen als Betroffener und uns gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zur 

Nutzung der App erforderlich ist, oder wir ein berechtigtes Interesse daran haben, die 

Funktionstüchtigkeit und den fehlerfreien Betrieb der App zu gewährleisten, das hier Ihre Rechte und 

Interessen am Schutz Ihrer personenbezogenen Daten i.S.v. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO überwiegt. 

Beim Download unserer App werden bestimmte erforderliche Informationen an den von Ihnen 

ausgewählten App Store (z.B. Google Play oder Apple App Store) übermittelt, insbesondere können 

dabei der Nutzername, die E-Mail-Adresse, die Kundennummer Ihres Accounts, der Zeitpunkt des 

Downloads sowie die individuelle Gerätekennziffer verarbeitet werden. Die Verarbeitung dieser Daten 

erfolgt ausschließlich durch den jeweiligen App Store und liegt außerhalb unseres Einflussbereichs. 

 

d) Abonnieren des Newsletters  

Sollten Sie den kostenfreien Pacojet Newsletter abonnieren, erheben wir persönlichen Daten, um 

während des Anmeldevorgangs Ihre Einwilligung zum Pacojet Newsletter Abonnement zu bestätigen 

und Ihnen anschließend Ihren persönlichen Newsletter periodisch zuzustellen. Hierfür speichern wir 

nachfolgende personenbezogenen Daten in unserem System:  

• Anrede;  

• Name und Vorname;  

• Firmenname;  

• E-Mail-Adresse.  

Zur Gewährleistung einer einverständlichen Newsletter-Versendung nutzen wir das sogenannte 

Double-Opt-In Verfahren. Im Zuge dessen lässt sich der potentielle Empfänger in einen Verteiler 

aufnehmen. Anschließend erhalten Sie durch eine Bestätigungs-Email die Möglichkeit, die Anmeldung 

rechtssicher zu bestätigen. Nur wenn die Bestätigung innerhalb von 7 Tagen erfolgt, werden Ihre 

personenbezogenen Daten in den Verteiler aufgenommen. Diese Daten verwenden wir ausschließlich 

für den Versand der angeforderten Informationen und Angebote. Die erteilte Einwilligung zur 

Speicherung der Daten, der Email Adresse sowie deren Nutzung zum Versand des Newsletters 

können Sie jederzeit über den Abmeldelink widerrufen. 

Bei der Versendung der Newsletter arbeiten wir mit der Sendinblue GmbH (Sendinblue) zusammen, 

an die Ihre Daten ausschließlich zum Zwecke des Newsletter-Versands übermittelt werden. 

Sendinblue ist es untersagt, Ihre Daten an Dritte weiterzugeben oder für andere Zwecke als für den 

Versand unseres Newsletters zu nutzen. Die Datenschutzerklärung von Sendinblue ist unter 

folgendem Link abrufbar: https://nl2go-prod-api-account.s3.eu-central-

https://nl2go-prod-api-account.s3.eu-central-1.amazonaws.com/app_files/de/N2G_DSE.pdf


1.amazonaws.com/app_files/de/N2G_DSE.pdf. Es besteht eine Auftragsverarbeitungsvereinbarung 

mit Newsletter2Go. Weitere Informationen finden Sie hier: https://de.sendinblue.com/informationen-

newsletter-empfaenger/?rtype=n2go. 

  

e) Cookies  

Unsere Webseiten verwenden Cookies. Cookies sind Textdateien, welche auf Ihrem System hinterlegt 

werden um die Nutzung unserer Webseiten einfacher und bei nochmaligem Aufrufen persönlicher zu 

gestalten. Hierzu werden nachfolgende Daten gespeichert:  

Spracheinstellungen; 

Log-In Informationen.  

Konkret handelt es sich dabei um die nachfolgend wiedergegebenen Cookies: 

Bezeichnung Funktion Laufzeit 

wordpress_test_cookie Abfrage Cookie-Erlaubnis Sitzungsende 

cookie_notice_accepted Speicherung der Cookie-
Einstellungen 

1 Monat 

pll_language Speicherung der aktuellen 
Spracheinstellung 

1 Jahr 

PHPSESSID Sessioncookie Sitzungsende 

Die vorstehenden Cookies werden von uns auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gesetzt. Wir 

haben ein berechtigtes Interesse daran, unsere Dienste technisch fehlerfrei und optimal zur Verfügung 

zu stellen. Cookies beschädigen weder die Festplatte Ihres Systems noch werden durch Cookies 

personenbezogene Daten an uns übermittelt. Die durch die technisch notwendigen Cookies 

erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von Nutzerprofilen verwendet. 

Um unser Webangebot vor missbräuchlicher automatisierter Ausspähung und vor Spam zu schützen, 

setzt darüber hinaus die Google Ireland Ltd. Google Inc., Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 

E5W5, Ireland folgende Cookies mit den folgenden Laufzeiten, um den Dienst „reCAPTCHA“ 

einzubinden: 

Bezeichnung Laufzeit 

NID 1 Jahr 

1P_JAR 1 Monat 

ANID 9 Monate 

CONSENT 19 Jahre 

DV 10 Minuten 

CGIG 180 Tage 

Weitergehende Informationen zu reCAPTCHA können Sie der Seite 

https://policies.google.com/privacy?hl=de entnehmen.  

Die Cookies, die mit Ihrer Einwilligung zur Analyse Ihres Surfverhaltens sowie zu Marketingzwecken 

von Dritten gesetzt werden, ergeben sich aus der folgenden Übersicht: 

Bezeichnung Funktion Anbieter Laufzeit 

_fbp Anzeige von Werbung 
Dritter 

Google Tag Manager 3 Monate 

_ga Registrierung einer 
eindeutigen ID, um 
statistische Daten über 
den Besuch der 
Website zu generieren 

Google Tag Manager 2 Jahre 

_gcl_au Messung der 
Werbeeffizienz 

Google Tag Manager 3 Monate 

_gid Registrierung einer 
eindeutigen ID, um 
statistische Daten über 

Google Tag Manager 1 Tag 

https://nl2go-prod-api-account.s3.eu-central-1.amazonaws.com/app_files/de/N2G_DSE.pdf
https://de.sendinblue.com/informationen-newsletter-empfaenger/?rtype=n2go
https://de.sendinblue.com/informationen-newsletter-empfaenger/?rtype=n2go
https://policies.google.com/privacy?hl=de


den Besuch der 
Website zu generieren 

_gat Einschränkung der 
Anforderungsrate 

Google Tag Manager 1 Tag 

In Ihren Browsereinstellungen können Sie die Speicherung von Cookies konfigurieren. Die 

Deaktivierung von Cookies kann dazu führen, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Webseiten 

nutzen können.  

 

III. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte  

Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten ohne Ihre ausdrückliche vorherige Einwilligung 

erfolgt neben den explizit in dieser Datenschutzerklärung genannten Fällen nur dann, wenn es 

gesetzlich zulässig bzw. erforderlich ist.  

Soweit wir mit externen Dienstleistern zusammenarbeiten, sind diese durch uns sorgfältig ausgewählt 

und erfüllen hohe Anforderungen an Datenschutz und Datensicherheit. Sie sind zu strikter 

Verschwiegenheit verpflichtet und verarbeiten Daten ausschließlich in unserem Auftrag und gemäß 

unseren Weisungen. Rechtsgrundlage für die Zusammenarbeit mit diesen Dienstleistern sind 

entsprechende Auftragsverarbeitungsvereinbarungen.  

 

a) Übermittlung von Kundendaten zwecks Auftragsabwicklung  

Personenbezogene Daten die im Rahmen der Auftragsabwicklung aufgenommen wurden, werden zur 

Erfüllung von Verpflichtungen aus Vereinbarungen verarbeitet und genutzt. Diese zur 

Leistungserfüllung notwendigen Daten, können auch an beauftragte Dritte z.B. 

Transportunternehmen, Banken, Versicherungen und andere Dienstleister weitergegeben werden 

(Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). 

 

b) Erbringung von technischen Dienstleistungen zwecks weltweiter Qualitätssicherung, 

Support  

Gemeinsam mit Partnern betreiben wir ein weltweites Netzwerk aus Servicestellen, welche für die 

Erbringung von technischen Anfragen, Reparaturen und Garantiearbeiten an unseren Produkten 

verantwortlich sind. In der Abwicklung dieser Dienstleistungen tauschen wir uns fallspezifisch und 

unter Verwendung von sicheren Datenübertragungskanälen mit unseren Partnern aus, um Fehler-

Diagnosen zu stellen, Garantieansprüche abzuklären und Expertenwissen auszutauschen. Hierbei ist 

es oftmals notwendig, dass personenbezogene Daten sowie nutzungsspezifische Daten ausgetauscht 

werden. Hierfür speichern und übermitteln wir nachfolgende personenbezogenen Daten 

(Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO):   

• Name und Vorname;  

• Firmenname;  

• Anschrift (Straße, Hausnummer, PLZ, Ort, Land);  

• Weitere Kontaktdaten (Telefonnummer, E-Mail-Adresse);  

• Seriennummer sowie Nutzungsdaten des Geräts.  

Verantwortlich für die Datenverarbeitung im Zusammenhang mit der Erbringung von 

Supportdienstleistungen ist die jeweils von Ihnen ausgewählte, länderspezifische Stelle. 

 

c) Google-Webanalysedienste 

Google Analytics 

Zur bedarfsgerechten Gestaltung sowie fortlaufenden Optimierung unserer Webseiten verwenden wir 

Google Analytics. Anbieter ist die Google Ireland Ltd. Google Inc., Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, 



D04 E5W5, Ireland („Google“). Während Ihrer Nutzung unserer Webseiten erstellt unser System 

anonymisierte Nutzungsauswertungen, diese umfassen nachfolgende Daten:   

Informationen über den Browsertyp sowie die verwendete Version; Betriebssystem und Internet-

Service-Provider des Nutzers; IP-Adresse des Nutzers; Website von welcher der Nutzer auf unsere 

Webseiten gelangt; Websites, die vom System des Nutzers über unsere Website aufgerufen werden.  

Die erfassten Daten werden nach verlassen unserer Webseiten an einen Server von Google in den 

USA übertragen und dort gespeichert um Ihre Nutzung unserer Webseiten auszuwerten, Reports zur 

Websiteaktivität zusammenzustellen sowie weitere mit der Websitenutzung in Verbindung stehende 

Dienstleistungen zu erbringen.  

Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbringung bringen. Die 

IPAdressen werden anonymisiert, sodass eine Zuordnung nicht möglich ist.  

Google Analytics verwendet Cookies (s.o.). Das sind Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert 

werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den 

Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen 

Server von Google übertragen und dort gespeichert. 

Google Analytics wird eingesetzt, um die Nutzung der Website analysieren und regelmäßig 

verbessern zu können. Über die gewonnenen Statistiken kann das Angebot verbessert und für die 

Nutzer interessanter ausgestaltet werden. Die Nutzung von Google Analytics kann jederzeit unter 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de deaktiviert werden. Es wird ein Opt-out-Cookie 

gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei zukünftigen Besuchen dieser Website verhindert. 

Google beachtet die Datenschutzbestimmungen des sog. „EU-US Privacy Shield“-

Rahmenabkommens und ist beim „EU-US Privacy Shield“-Programm des US-Handelsministeriums 

registriert. Weitere Hinweise zu den Datenschutzbestimmungen von Google finden Sie unter 

https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/. 

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Die Analyse des Nutzerverhaltens, um das Webangebot und die Werbung des Websitebetreibers zu 

optimieren, erfolgt nur mit Ihrer Einwilligung. 

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der 

Datenschutzerklärung von Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245.  

Google Tag Manger 

Mit dem Google Tag Manager können Vermarkter Website-Tags über eine Oberfläche verwalten. Der 

Tag Manager selbst, der die Tags einsetzt, funktioniert jedoch ohne Cookies und erfasst keine 

personenbezogenen Daten. Der Google Tag Manager sorgt lediglich für die Auslösung anderer Tags, 

die ihrerseits unter Umständen Daten erfassen, verwendet diese Daten aber nicht. Haben Sie eine 

Deaktivierung von Cookies eingestellt oder sonst vorgenommen, wird diese für alle Tracking-Tags 

beachtet, die mit dem Google Tag Manager eingesetzt wurden; das Tool ändert also Ihre Cookie-

Einstellungen nicht. Weitere Informationen zur Funktionsweise von Google Tag Manager finden Sie 

hier: https://support.google.com/tagmanager/answer/2772432?hl=de&topic=2574304&ctx=topic. 

Möglicherweise bittet Google Sie um die Erlaubnis, einige Produktdaten (z. B. Ihre 

Kontoinformationen) an andere Google-Produkte weiterzugeben, um bestimmte Funktionen zu 

aktivieren, z. B. die Hinzufügung neuer Conversion-Tracking-Tags für AdWords zu vereinfachen. 

Außerdem überprüfen die Entwickler von Google von Zeit zu Zeit Informationen zur Produktnutzung, 

um das Produkt weiter zu optimieren. Google wird jedoch niemals Daten dieser Art ohne Ihre 

Zustimmung an andere Google-Produkte weitergeben. 

IP-Anonymisierung 

Wir haben die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse von Google 

innerhalb von Mitgliedsstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des 

Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum vor der Übermittlung in die USA gekürzt. Nur in 

Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und 

dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um 

Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
https://support.google.com/analytics/answer/6004245
https://support.google.com/tagmanager/answer/2772432?hl=de&topic=2574304&ctx=topic


und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundenen Dienstleistungen 

gegenüber dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem 

Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Browser-Plug-in 

Sie können die Speicherung von Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-

Software verhindern. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht 

sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. 

Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der 

Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten 

durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plug-in 

herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.  

 

d) Verwendung von Social-Media-Plugins   

Unsere Webseiten verwenden Social-Media-Plugins der sozialen Netzwerke Facebook (betrieben 

durch Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA, Datenschutzhinweise unter 

https://www.facebook.com/help/568137493302217), Instagram (betrieben durch Instagram Inc., 1601 

Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA, Datenschutzhinweise unter 

http://instagram.com/about/legal/privacy/) und LinkedIn (betrieben durch LinkedIn Ireland Unlimited 

Company, Wilton Place,Dublin 2, Irland, Datenschutzhinweise unter 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy).Die Plugins erkennen Sie an den jeweiligen Logos. 

Wenn Sie unsere Webseiten aufrufen, baut Ihr Browser eine direkte Verbindung mit den Servern der 

Plugin Betreiber auf. Der Inhalt des Plugins wird direkt an Ihren Browser übermittelt und von diesem in 

die Webseite eingebunden. Wir haben als Anbieter unserer Webseiten keinerlei Kenntnis von Inhalt 

und Umfang der Erhebung und Nutzung dieser Daten. Falls ein Nutzer kein Mitglied von durch uns im 

Einsatz befindlichen Social-Media Netzwerken ist, besteht trotzdem die Möglichkeit, dass die IP-

Adresse durch die Betreiber der Social-Media Netzwerke in Erfahrung gebracht und gespeichert wird.  

Wir haben dynamische Links zu sozialen Netzwerken eingebaut. Sie finden die entsprechenden Links 

unter dem Button „Teilen“ auf der Webseite. Unter dem „Teilen“-Menü finden Sie eine Auswahl von 

sozialen Netzwerken, über die Sie Inhalte von unserer Webseite teilen können. Wenn Sie den Button 

eines spezifischen sozialen Netzwerks betätigen und gleichzeitig auf dem betreffenden sozialen 

Netzwerk eingeloggt sind, erkennt dies der Betreiber des sozialen Netzwerks. Ihr Browser stellt eine 

direkte Verbindung zum Server des betreffenden sozialen Netzwerks her. Das soziale Netzwerk erhält 

die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat. Diese 

Information (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an den Server des 

sozialen Netzwerks übermittelt und dort gespeichert. Zudem ordnet das soziale Netzwerk den Besuch 

unserer Website direkt Ihrem Profil zu. Wenn Sie auf den Button eines sozialen Netzwerks drücken, 

werden Sie direkt zu Ihrem Profil bei diesem sozialen Netzwerk weitergeleitet. Sie können dann die 

üblichen Funktionen wie „Teilen“ ausüben. 

Wir können auf unseren Webseiten Remarketing-Tags von Facebook einbinden und verwenden. Die 

Voreinstellungen der Pacojet Webseiten sind so konfiguriert, dass die eingebundenen Remarketing-

Tags deaktiviert sind. Nach Anwahl und Aktivierung der Remarketing-Tags wird eine direkte 

Verbindung zwischen dem Browser des Besuchers der Webseite und dem Facebook-Server 

hergestellt. Facebook erhält so die IP-Adresse des Besuchers und somit die Information, dass der 

Besucher die entsprechende Website besucht hat. Dies erlaubt Facebook die Zuordnung des 

Besuchers der Pacojet Website zu einem allfälligen Facebook-Benutzerkonto des Besuchers der 

Pacojet Website. Pacojet kann solche Informationen für die Anzeige von Facebook Ads nutzen. Wird 

ein Besucher der Pacojet Websites auf Facebook weitergeleitet, gelten die Datenschutzbestimmungen 

von Facebook. Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung von Facebook unter 

https://www.facebook.com/about/privacy/. 

Wenn Sie wünschen, dass die Betreiber der Social-Media Netzwerke Ihren Besuch auf unseren 

Webseiten Ihrem Social-Media-Nutzerkonto nicht zuordnen können, bitten wir Sie sich vor dem 

Besuch unserer Website auf den entsprechenden Social-Media Netzwerken auszuloggen. 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://www.facebook.com/help/568137493302217
http://instagram.com/about/legal/privacy/
https://www.facebook.com/about/privacy/


 

e) Übermittlung innerhalb der Unternehmensgruppe 

Die Daten, die wir innerhalb unserer Unternehmensgruppe weitergeben, werden für interne 

Verwaltungszwecke einschließlich gemeinsamer Kundenbetreuung im Rahmen des Erforderlichen 

gemeinsam verarbeitet. Wir haben insoweit ein berechtigtes Interesse i.S.v. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, 

die Daten für administrative Zwecke innerhalb der Gruppe, ggf. unter Berücksichtigung der 

Anforderungen an den internationalen Datentransfer, weiterzugeben. 

  

IV. Sicherheit  

Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmaßnahmen, um Ihre 

Daten gegen zufällige oder vorsätzliche Manipulationen, teilweisen oder vollständigen Verlust, 

Zerstörung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schützen. Unsere Sicherheitsmaßnahmen 

werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.  

 

V. Rechte der betroffenen Personen  

Ihnen steht unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen ein Auskunftsrecht bezüglich der über 

Sie gespeicherten personenbezogenen Daten, ein Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten, auf 

Einschränkung der Verarbeitung und/oder Löschung sowie ein Recht auf Datenübertragbarkeit  und 

ein Widerspruchsrecht zu. Zur Ausübung Ihrer Rechte sowie für weitergehende Fragen über die 

Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. Richten Sie Ihre 

Anfrage unter eindeutiger Identifizierung Ihrer Person an die in Ziffer I. b) genannte Ansprechperson.  

Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit zu 

widerrufen. Durch den Widerruf dieser Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der 

Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt.  

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat 

ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes, wenn Sie der 

Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten rechtswidrig ist. 

Automatisierte Entscheidungen einschließlich Profiling finden bei uns nicht statt. 

  

VI. Speicherungsort und Speicherdauer Ihrer personenbezogenen Daten  

Wir speichern unsere Daten jeweils auf Systemen in Ländern, in welchen wir Niederlassungen 

betreiben (Schweiz, Deutschland, Österreich, USA), wobei Daten zu Usern in Europa nicht in den 

USA gespeichert werden. Sofern nicht spezifisch angegeben, speichern wir personenbezogene Daten 

nur solange, wie dies zur Erfüllung der verfolgten Zwecke oder aufgrund von rechtlichen Vorschriften, 

insbesondere gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, notwendig ist oder bis zu Ihrem Widerruf. 

 

VII. Links  

Diese Datenschutzerklärung ist ausschließlich für Pacojet geltend, Sie erstreckt sich nicht auf 

Drittparteien, auf welche wir mittels unserer Website hinweisen. Wir haben keinen Einfluss auf die 

Datenschutzbestimmungen von mit unseren Webseiten verlinkten Drittparteien. Für den Inhalt der 

verlinkten Webseiten sind ausschließlich deren Betreiber verantwortlich.  

 

VIII. Aktualität der Datenschutzerklärung  

Diese Datenschutzerklärung ist aktuell gültig und datiert vom 2. Juni 2020. Sie kann jederzeit auf 

unserer Website unter https://www.pacojet.com/datenschutz von Ihnen abgerufen und ausgedruckt 

werden. 

https://www.pacojet.com/datenschutz

